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POLIMER GRZEGORZ GRZESIK

Odpowiedzialny Biznes (CSR: Corporate Social Responsibility) w naszej firmie rozumiemy jako
prowadzenie dziatainoéci w sposob zréownowazony, uwzgledniajgcy wplyw naszych decyzji
biznesowych na wszystkich interesariuszy — naszych Klientéw, pracownikéw, partneréw biznesowych,
spotecznoséci lokalnej, otoczenia oraz na $rodowisko naturaine.

Realizujgc Polityke Odpowiedzialnego Biznesu, kazda podejmowana przez nas decyzja speinia
wszelkie kryteria spoteczne, etyczne i srodowiskowe. Stanowi to integralng czes¢ zarzadzania naszg
dziatalnoscig, diugoterminowe zobowigzanie oraz inwestycje w przyszty rozwd;.

Nasza Polityka Odpowiedzialnego Biznesu sktada sie z 5 strategicznych filarow:
e dbatosé o Klienta;

Pracownicy;

zrownowazony rozwdéj w ramach taricucha dostaw;

spoteczne zaangazowanie;

dziatania proekologiczne.
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Dbatos¢ o Klienta
e indywidualne podej$cie oraz oferowanie optymalnych rozwigzan kazdemu Klientowi;
e jako$é wykonywanych prac i ustug $cisle zgodna z normami i wymaganiami Klientow;
e ciggta weryfikacja i aktualizowanie bazy sprawdzonych dostawcéw;
e oparta na przejrzystych regutach wspoétpraca z interesariuszami w celu zapewnienia;
w przysztosci warunkéw umozliwiajgcych nam swobodne wdrazanie innowacji zgodnie
z zasadami odpowiedzialnego biznesu.

Polimer na biezgco poznaje oczekiwania swoich partneréw biznesowych, poniewaz regularnie
przeprowadzamy badanie zadowolenia Klientéw i pracownikéw, a opinie interesariuszy sg brane pod
uwage przy wyznaczaniu standardéw obstugi Klienta.

Stale pracujemy nad nowymi rozwigzaniami stuzgcymi podnoszeniu standardéw oferowanych przez nas
produktéw i ustug, a co za tym idzie zwigkszaniu zadowolenia naszych Klientow.

Pracownicy
Najcenniejszym kapitatem firmy sg ludzie, dlatego Polimer dba o swoich Pracownikow tworzac
odpowiednie $rodowisko pracy oparte na podmiotowym traktowaniu. Rezultatem strategicznego
podejécia do tworzenia przyjaznego $rodowiska pracy jest zwiekszenie satysfakcji z wykonywanych
zadan oraz wzrost zaangazowania pracownikéw poprzez:

e zapewnienie wysokiej kultury i bezpieczenstwa pracy;

e wypracowanie jasnej i przejrzystej Sciezki kariery;
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programy podnoszgce kwalifikacje pracownikéw (kursy, szkolenia, projekty);

dodatkowg opieke medyczng;

dziatania zgodne ze standardami w zakresie prawa pracy i praw cztowieka;

rowne szanse dla wszystkich pracownikéw (réwnos$¢ pici, zatrudnianie i rozw6j oséb po 45 roku
zycia, osob niepetnosprawnych).

Zréwnowazony rozwoj w ramach tancucha dostaw
Polimer angazuje sie we wspdtprace z odpowiedzialnymi spotecznie i proekologicznymi dostawcami,
dzieki czemu sprzyja $rodowisku naturalnemu, zarazem poprawia swojg pozycje na rynku. Oznacza to
inwestycje w relacje z dostawcami:
e promowanie zasad CSR wsrod dostawcow;
przeprowadzanie szkolen i warsztatéw kwalifikacji i nadzér nad dostawcami;
stawianie konkretnych wymogéw dostawcom;
wspotpraca ze sprawdzonymi i godnymi zaufania dostawcami;
przeprowadzanie audytéw u dostawcow.

Polimer czuje sie integralng czescig $rodowiska, w ktérym funkcjonuje. Staramy sie dokonywac
pozytywnych zmian i jesteémy aktywni w obszarach, gdzie nasza wiedza i wieloletnie do$wiadczenie
zawodowe oraz biznesowe mogg okazac sie przydatne.

Spoteczne zaangazowanie
Polimer z wielkg satysfakcjg angazuje sie we wspéiprace z lokalnymi spoteczno$ciami i przyczynia sig
do rozwoju regionu. Oznacza to inwestycje w zasoby ludzkie i relacje z otoczeniem takie jak:

e zaangazowanie w projekty zapewniajgce absolwentom krakowskich uczelni lepszy start ich
kariery zawodowej: wspdipraca m.in. z Wydziatem Mechanicznym oraz z Wydziatem Inzynierii
Srodowiska Politechniki Krakowskie;.

e przeprowadzanie przez przedstawicieli naszej Firmy specjalistycznych warsztatow,
przygotowujgcych studentéw do realiéw rynku pracy, przyblizajgcych nasza dziatalnos¢ i branze;

e rozwoj i doskonalenie kompetencji pracownikéw 45+.

Dziatania proekologiczne
Polimer ktadzie duzy nacisk na dbato$¢ o ochrone $rodowiska w kontekscie prowadzonej dziatalnosci.
Podejmujemy wiele inicjatyw majacych na celu zmniejszenie negatywnego wptywu na $rodowisko
poprzez:

e Polityke Srodowiskowg w ramach Systemu Zarzadzania Srodowiskowego wdrozonego

i certyfikowanego na zgodno$¢ z norma ISO 14001;

e stosowanie zasad BHP w ramach Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy
wdrozonego i certyfikowanego na zgodno$¢ z normg ISO 45001;
budowanie ekologicznej $wiadomosci pracownikéw
zakup ekologicznych materiatéw i surowcow;,
racjonalng gospodarke materiatowa;
zmniejszenie zuzycia medidw;
segregacje odpadéw i racjonalng gospodarke odpadami;
bezpieczne stosowanie substancji i preparatéw chemicznych;
podejmowanie inicjatyw srodowiskowych e

Dyrektor Zarzgdzdjacy
Grzegorz Brzesik
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